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Gestion de Tl
con proteccion y

salvaguarda
para centros educativos

iEscanee aqui
para obtener mas
informacion!

Caracteristicas principales

v Inventarioy deteccion de hardware v Gestion de energia
v Gestion de licencias de software v Control remotoy herramientas de
administracion
v Control del uso de Internet
L v Gestion de usuarios

v Control del uso de aplicaciones

. . ¥ Monitorizacion de actividad
v Seguridad de endpoints

. . v Soporte y gestion multisede
v Alertas a nivel de sistema b Y9
L " ¥ Herramientas de salvaguarda
v Monitorizacion energética
v GCestion del aula (opcional)

NetSupport DNA es nuestra solucion galardonada y facil de usar que proporciona a los centros
educativos las herramientas necesarias para supervisar, gestionar y optimizar su tecnologia educativa
en el aulay en todo el centro, al tiempo que protege a los estudiantes y respalda su bienestar.
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www.netsupportdna.com




Configuracion rapida y sencilla

Tras instalar el modulo del servidor, la
herramienta de despliegue detectara e
instalard automaticamente el agente de
DNA en hasta 10.000 dispositivos del centr
continuacion, la consola comienza a recop
generar informes de datos en tiempo real.

Inventario de hardware @
Obtenga una amplia informacion

de cada dispositivo, desde tipos
de CPU y BIOS hasta datos de red, video y
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almacenamiento. Los informes de inventario

estan disponibles para diferentes grupos y
los periféricos de alto valor también puede
asociarse y registrarse en cada dispositivo.
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Vista de eficiencia
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El panel exclusivo destaca como se esta

utilizando su tecnologia educativa y las areas en
las que se puede mejorar la eficiencia, como qué
equipos se utilizan menos (y, por tanto, pueden
reasignarse) o qué aplicaciones son las menos

utilizadas.

Descubrimiento de dispositivos SNMP

Escanee un rango de direcciones de red

vy genere informes sobre los dispositivos
detectados en el centro, como impresoras
puntos de acceso.
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Monitorizacién energética y gestion
de energia

@
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Obtenga un resumen general de cuando
un equipo esta encendido, apagado o en

hibernacion, proporcionando un calculo medio
(y personalizable) del “consumo energético

por dispositivo”. Establezca politicas de

gestion energética para apagar y encender
automaticamente los equipos en momentos

especificos, entre otras opciones.

www.netsupportdna.com

Control del uso de Internet

El uso de Internet puede gestionarse
completamente: listas de URL y/o sub-
URL permitidas y restringidas pueden aplicarse

de forma centralizada a grupos especificos,
permitiendo un filtrado adecuado por edad y la
visualizacion de informes. Ademas, las aplicaciones
Y juegos pueden bloguearse o restringirse segun
el titulo de la ventana.

Inventario/licencias de software

Cestione mejor el cumplimiento @
de licenciasy reduzca el gasto en
software mediante informes precisos
del software instalado e identificando
de forma proactiva los equipos con software de
uso nulo o bajo. Ademas, registre proveedores,
detalles de compra y facturacion, asignaciones
por departamento o centro de costes y el
seguimiento de contratos de mantenimiento.

Control del uso de aplicaciones DD
]

Garantiza que las licencias de software se
asignen al personal o alumnado adecuadoy que
Nno se renueven sin evidencia de uso. Visualice las
aplicaciones utilizadas en cada equipo o servidor,
detallando cuando se iniciaron y finalizaron,

asi como el tiempo real de uso. Ademas,

restrinja aplicaciones para estudiantes, ya sea
completamente o segun franjas horarias.

Monitorizacién en tiempo real
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Obtenga una vision en tiempo real de

todos los equipos de la red, destacando cuales
tienen notificaciones activas y politicas en curso,
para que los operadores puedan identificar y
resolver incidencias rapidamente. Visualice como
iconos, detalles o miniaturas (donde se muestran
las pantallas de los equipos).




Distribucion de software

Apligue pardmetros a un conjunto H
de archivos o carpetas mediante el

empaquetador de aplicaciones, registrando las
indicaciones al usuario, pulsaciones de teclas y

clics del raton utilizados durante una instalacion

de prueba, y automatizandolos en una
implementacion real. Ademas, puede programar

la distribucion de software y comprobar si se

produjeron errores durante la instalacion.
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Alertas del centro educativo

La herramienta de alertas notifica a
los operadores cuando se producen
cambios en la red del centro. Ademas, las alertas
de errores del sistema capturan capturas de
pantalla o videos de los fallos en el momento

en que ocurren, facilitando una resolucion Mas
rapida.

Politicas de uso aceptable o
Distribuya vy supervise multiples politicas E -

de uso aceptable (AUP) en todo el centro.
Estas pueden aplicarse a dispositivos

O usuarios especificos, mostrandose cada
vez gue un usuario inicia sesion o como una
Unica visualizacion con confirmacion. También
se incluye un seguimiento completoy la
generacion de informes de excepciones.

Monitorizacién de impresiéon

Se proporciona una vision completa de
las actividades de impresion y sus costes
estimados.
Almacén seguro y auditoria
kkokok

NetSupport DNA incluye un
componente de almacén seguro (Vault)
para guardar de forma segura numeros de serie,
contrasenas u otros datos confidenciales de Tl.
Ademas, el potente componente de auditoria
registra cambios en politicas o configuraciones,
incluyendo adiciones, eliminaciones o
modificaciones de permisos de usuarios.

Seguridad de endpoints

Permita acceso completo, bloquee todo

el acceso, habilite acceso de solo lectura o

evite que se ejecuten aplicaciones desde
dispositivos USB desconocidos. También puede
autorizar el uso de memorias USB especificas
por un dia, una semana o de forma indefinida,
limitando su uso Unicamente a dispositivos
autorizados. Ademas, puede detectar si las
unidades USB estan cifradas (BitLocker).

Gestion de usuarios

NetSupport DNA ofrece una amplia

gama de funciones para localizar y

gestionar usuarios en un entorno en red.
Ademas, los técnicos pueden iniciar sesion

de forma remota en multiples equipos del
centro dentro de la LAN, asi como dar soporte
a centros remotos fuera de su infraestructura
principal mediante el componente Gateway
seguro integrado.

Salvaguarda

El conjunto de herramientas de

salvaguarda de NetSupport DNA incluye

un Indice de Riesgo basado en inteligencia
contextual que identifica automaticamente
eventos de alto riesgo y estudiantes vulnerables.
La funcion de monitorizacion de palabras clave
y frases proporciona informacion y alertas

sobre cualquier actividad que pueda indicar
gue un estudiante esta en riesgo. El contexto y
los detalles de las palabras detectadas pueden
revisarse, con resultados disponibles en forma
de registro, captura de pantalla o grabacion,
segun el nivel de gravedad. Los eventos pueden
marcarse como “en curso” o ‘completados” para
informar al personal de su estado.

www.netsupportdna.com




Informes

Acceda a informes optimizados tanto

para visualizacion en pantalla como para
impresion sobre dispositivos individuales,
usuarios, departamentos y grupos dinamicos,
con graficos de barrasy circulares, asi como
funciones de desglose interactivo en tiempo real
de los datos clave.

Inventario movil

Descargue gratuitamente la aplicacion
Mobile Console de NetSupport DNA o

desde la App Store de Apple. Permite a

los técnicos, incluso cuando estan fuera de su
puesto, buscar y visualizar informacion detallada
de hardware y software de cualquier equipo del
centro, entre otras funciones.

Estrategia digital

La tecnologia educativa (EdTech)
ha crecido exponencialmente
en los Ultimos anos, lo que hace
mMas importante que nunca que los centros
desarrollen una estrategia digital que integre el
uso eficaz de EdTech tanto en el aula como de
forma remota.

Parte de este proceso consiste en comprender:
Qué tecnologia educativa tiene el centro
Coémo se utiliza
Cémo utilizarla de forma mas eficaz

NetSupport DNA ayuda a responder a todas
estas cuestiones, permitiendo a los centros
identificar carencias y tomar decisiones de
compra informadas.

Descubra nuestras otras soluciones...

(\-\)classroom

€ .cloud

Instruccion en el aula, salvaguarda y
gestion de Tl basado en la nube

classroom.cloud es nuestra solucion
galardonada 3 en 1, basada en impacto
y evidencia. Proporciona herramientas
simples pero esenciales para la
ensefanza flexible, la salvaguarda y la
gestion de Tl, en cualquier entorno.

classroom.cloud
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Gestion y monitorizacion del aula
on-premise

NetSupport School es la solucion
lider del mercado para la gestion e
instruccion en el aula, ofreciendo
una amplia gama de funciones de
monitorizacion, control, colaboracion y
evaluacion.

www.netsupportschool.com

Visite nuestro centro de recursos para clientes y acceda a materiales gratuitos de soporte técni-
co, conocimiento de producto y desarrollo profesional: support.netsupportsoftware.com

Requisitos del sistema

Para consultar los requisitos del sistema, visite: netsupportdna.com/education/free-trial

www.netsupportdna.com



https://support.netsupportsoftware.com/

